SO Y TE TP.HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN QUOC TE MINH ANH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: 28/QP-BVQTMA TP.HCM, ngay 01 thang 06 nam 2025

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché lwong va nang lwrong dbi v6i nhan vién y té
Bénh vién Qudc té Minh Anh nim 2025

TONG GIAM POC BENH VIEN QUOC TE MINH ANH
- Céin ¢tz Bé ludt Lao dong sé 45/2019/QHI14 ngay 20/11/2019;
- Cén cir Ludt Khém bénh, chita bénh sé 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023;

- Can cir Nghi dinh 56 1 45/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phii quy dinh chi tiét va
huéng dén thi hanh mét s6 diéu ciia BO ludt Lao dong vé diéu kién lao dong va quan hé lao

daong;

- Can cir Nghi dinh s6 74/2024/NP-CP ngay 30/6/2024 cia Chinh phu quy dinh mikc luong /
161 thiéu doi véi nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong; /g
- Can cir Gidy phép hoat dong khdm bénh, chita bénh so $ 81/BYT-GPHD do B trueomg Bo Y té *
cap ngay 25/12/2013; \k

-Can cur Quyét dinh vé viéc thanh ldp Hoi do“ng lwong cua Bénh vién Quéc té Minh Anh;

- Cén cir Bang ddnh gid thi dua khen thuéng ndm 2025 cua Bénh vién Quéc té Minh Anh;

- Theo dé nghi cua Giam déc Nhan su.

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché lwong va ndng lwong doi véi nhan
vién y té Bénh vién Quoc té Minh Anh ndm 2025,
Piéu 2: Quy ché nay 1a can ctr dé quan ly tién~lu0’ng, xét nang luong dung han, nang
luong truérq han, di€u chinh luong, nédng luong tré han va ap dung cac chinh sach thu hut,
duy tri nguon nhén lyc y té tai Bénh vién Quodc teé Minh Anh.
Piéu 3: Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Céc quy dinh trudc day vé luong va
nang lwong trai voi Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh nay hét hiéu luc ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu luc.

Piéu 4: Ban Gidm ddc, Hoi dong luong, Trudng céc khoa, phong, don vi, Phong Nhéan
su, Phong Ta1 chmh Ke toan va toan the ngu’orl lao dong thuoc Bénh vién Qudc té Minh

Noi nhén:

- Nhu biéu 3;

- Phong Nhén sy;
- Luu VT.




SO Y TE TP.HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN QUOC TE MINH ANH Pic lap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Lwong va nang luong dbi v6i nhan vién y té
Bénh vién Québc té Minh Anh nim 2025
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 28/0D-BVQTMA ngay 03 thdng 03 nam 2025
ctia Tong gidm doc Bénh vién Quéc té Minh Anh)

Chuwong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc dich

1. Béo dam viéc quan ly, diéu hanh thong nhét, cong khai, minh bach, cong bang
va dang phap luét trong thue hién ché @9, chinh sach tién luong ddi véi ngudi
lao dong.

2. Quy dinh rd ti€u chi, diéu kién, thAm quyén, hd so va quy trinh xét nang luong
d6i véi nhan vién y té, 1am can ctr dé cac khoa, phong va ngudi lao dong chu
dong phin dau.

3. Tao co ché khuyén khich nguoi lao dong nang cao nang luc chuyén mon, chét
lugng phuc vu ngudi bénh, théi d§ giao tiép, tudn thu quy trinh chuyén mon,
an toan nguoi bénh va hi¢u qua hoat dong cua Bénh vién.

4. G6p phén thu hut, duy tri va phat trién ngudn nhan luc y té ¢ trinh do, kinh
nghiém, dao dirc nghé nghiép va phu hop véi dinh huéng phét trién cta Bénh
vién Quéc té Minh Anh.

Piéu 2. Pham vi va d6i twgng 4p dung

1. Quy ché nay ap dung déi v6i nguoi lao dong lam viée theo hop dong lao dong
tai Bénh vién Qudc té Minh Anh, bao gém nhan vién y té truc tiép kham bénh,
chira bénh; nhan vién y té hd tro chuyén mon; can bd quan ly c’huyen‘ mon; va
cac vi tri phuc vy hoat dong bénh vién 6 lién quan den hé thong tién luong,
phu cap, thu nhép

2. Nhén vién y té trong Quy ché nay bao gdm nhung khéng giéi han & céc chirc
danh: bac si, diéu dudng, hd sinh, ky thuét y, duoc si, dinh dudng, kiém soét
nhiém khgan, ho ly, nhaq vién hd trg chuyén mdn va céc chic danh nghe
nghiép y té€ khac theo co cau nhan sy ciia Bénh vién.

3. D4i véi céc trudng hop dic thu, chuyén gia, cong tac vién, nhan sy dugc maoi
hop tac, nhan sy thu hut theo dinh hudng phat trién chuyén mén, muc luong
va chinh sach dai ngd thuc hién theo thoa thuan, quyét dinh ctia Hoi dong
thanh vién/Téng Giam ddc nhung khong trai quy dinh phap luét hién hanh.

Pié¢u 3. Nguyén tic chung vé tién lwong va ning lwong
1. Cong khai ti€u chi, minh bach quy trinh, cong béng trong danh gia; bao mat
thong tin lwong ca nhan theo quy dinh ndi bd va phap luat.
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M luong, phu cdp va thu nhdp dugc xéc dinh cén cir vao vi tri viéc lam,
nang luc, trinh dd chuyén mon, hiéu qua cong viéc, mirc do dong gop, diéu
kién thi truong lao ddng, kha ning tai chinh ctia Bénh vién va cdc quy dinh
phap luat hién hanh.

Tién luong lam can cir thoa thuan trong hop ddng lao dong khong dugc thap
hon mite lwong tdi thiéu ving 4p dung tai dia ban hoat dong ctia Bénh vién d6i
véi ngudi lao dong 1am du thoi gio 1am viée binh thuong va hoan thanh cong
vi€c da thoa thuén.

Vi€c néng luong dugc xem xét trén co s& két qua danh gia thuc té, khong mic
nhién taing dong loat néu nguoi lao dong khong déap ung tiéu chi hodc dang
thudc trudng hop tam hodn, tré han theo Quy ché nay.

Nguoi lao dong cé thanh tich nbi bat, nang luc chuyén moén cao, dong gop dac
biét hogc thudc nhém nhan luyc y té khé tuyén, can thu hut, c6 thé dugc xem
xet néng luong trude han, diéu chmh luong hoac 4p dung ché do thu hut theo
quyét dinh cta cAp c6 tham quyén.

. Trudng hop quy dinh ctia phap luét thay dbi, Bénh vién ra soét, diéu chinh noi

dung lién quan dé bao dam quyén loi hop phép ciia ngudi lao dong va phu hop
tinh hinh thyc té.

Piéu 4. Giai thich tir ngir

L

Lwong co ban/lwong theo hop dong 1a mtrc lvong thda thuén trong hop
ddng lao dong, 1am cin cir tinh mdt so ché @6 theo quy dinh cta phap luét va
quy ché noi bd ctia Bénh vién.

. Phu cép: 12 khoan bd sung theo tinh chét cong viéc, chic vy, trach nhiém,

chuyén mon, diéu kién lao dong, thu hut nhan luc hodc theo thoa thudn hop
phap.

. Thu nhép theo hiu qui/cong suét: 12 khoan thu nhap gin véi két qua hoat

dong, ning suit, chét lugng cong viée, hiéu qua chuyén mon, doanh thu hodc
cac chi tiéu dugc Bénh vién ban hanh ting thoi ky .

Néng lwong ding han: 1a vi¢c xét ting lwong dinh ky khi nguoi lao dong du
thoi gian gilt mrc lvong hién hudng va dat ti€u chi theo Quy ché.

. Nang lwong trwéce han: 13 viéc xét ting lvong sém hon thoi han thong thuong

d6i v6i cé nhan 6 thanh tich xudt sdc, dong gop ndi bat hodc thude trudong hop
can thu hut, duy tri nhan tai.

. Nang lwong tré han: 13 viéc kéo dai thoi diém xét nang lwong do ngudi lao

dong khong dat tiéu chi, vi pham ndi quy, quy ché, quy trinh chuyén mon hodc
bi xtr ly ky luét theo quy dinh.

Chwong 11
CO CAU TIEN LUONG, PHU CAP VA THU NHAP

Piéu 5. Co ciu tién lrong va thu nhip

i

Thu nh@p cta nguoi lao dong co thé bao gbém: luong co ban/luong theo hop
ddng; phu cép chuc vu, phu cap trach nhiém, phu cdp chuyén moén, phy cap
thu hut/chuyén gia, phu cap truc/ngoai gido va cac khoan phu cap khac theo
quy dinh cua Bénh vién; thu nhép theo hi€éu qua/cong sut; tién thudng, hd tro
va phuc 1¢i khac néu co.



2

Céc khoan phu cip va thu nhap theo hiéu qua dugc chi trd can cr vao quy dinh
nodi bd, théa thuén trong hop ddng lao dong, quyét dinh cia clp ¢6 thAm quyén
va tinh hinh hoat ddng cia Bénh vién tung thoi ky.

. Khoan thu nhép theo hi€u qué/cong sut khong mic nhién 1a khoan ¢ dinh

hang thang. Viéc chi tra cin ctr vao két qua thuc hién cong viéc, mirc d hoan
thanh chi tiéu, chit luong chuyén mon, tudn thi quy trinh, an toan ngudi bénh
va kha nang tai chinh ciia Bénh vién.

Tién luong lam thém gid, 1am viéc ban dém, 1am viéc vao ngay nghi, ngay 1é,
Tét dugc thuc hién theo quy dinh cta phap ludt lao dong, ndi quy lao dong va
quy dinh chi tra hién hanh ctia Bénh vién.

Pidu 6. Nguyén tic xac dinh lrong khéi diém va diéu chinh lwong

i

Luong khéi diém dugc xac dinh dya trén vi tri tuyén dung, trinh do chuyén
moén, ching chi/gidy phép hanh nghé, kinh nghiém, nang lyc thyuc té, mac do
khan hiém cta vi tri, két qua phong vén, kha nang dap tng yéu cdu cong viée
va mit bang thi truong lao dong y té.

Déi v6i nhan sy méi tuyén dung, muc luong thir viéc va luong chinh thire
duoc thda thuan trong hop ddng lao dong/hop ddng thtr viée, khong thip hon
ty 18, mirc tdi thiéu theo quy dinh phép ludt va phu hop quy dinh ndi bo cua
Bénh vién.

. Doi v6i nhan sy dugec moi hop tac, chuyén gia, nhan sy cd hoc ham/hoc

V1/chuyen khoa siu, nhan su c6 ning luc trién khai k§ thuat méi hodc nhén sy
thudc vi tri kho tuyen Hoi dong thanh V1en/Tong Giam dbc c6 thé quyét dinh
mire lwong khéi diém, phu cap thu hut hodc co ché thu nhap dic thu.

Phong Nhan su phdi hop Phong Tai chinh - K& toan dinh ky ra soat mtc luong
dé bao dam phu hop quy dinh phép luét, ning luc tai chinh ctia Bénh vién va
hiéu qua str dung nhan luc.

Piéu 7. Cac nhém chirc danh 1am ciin cir xét lwong

Nhoéom

Poi twgng

Pinh huwéng tieu chi xét lwong

Nhém 1

Nhan vién y té truc tiép khém bénh,
chita bénh va chdm séc ngudi bénh:
bac si, diéu dudng, ho sinh, k¥ thuat y,
dinh dudng 14m sang va chirc danh y té
truc tiép khéc.

Uu tién tiéu chi chuyén mon, an toan
ngudi bénh, hai long ngudi bénh, gidy
phép/chiing chi hanh nghé, hiéu qua
chuyén mon.

Nhém 2

Nhan vién y té hd trg chuyén mon:
duoc, kiém soat nhiém khuén, quan ly
chit luong, ké hoach tdng hop, cong
tac x4 hoi y té, hd so bénh 4n, ho ly va
vi trf hd tro chuyén mon khac.

Ut tién tiéu chi tudn thi quy trinh, chit
lugng phuc vu, phoi hop li€n khoa, hi€u
qua cong viéc.

Nhém 3

Can b0 quan ly chuyén modn/khoa,
phong: truéng/phd khoa, phong, diéu
dudng truong, k¥ thuét vién trudng va
tuong duong.

B sung tiéu chi quéan 1y, diéu hanh, dao
tao nhan sy, ki€ém soat chat lugng, trach
nhiém db6i véi don vi phu tréch.




Nhém Poi twgng Pinh hwong tic¢u chi xét lwong
Nhh’ralﬁ Sku; }tla:h gﬁ;l:lh, uquagn m;l t;é Xét theo vi tri viéc lam, hi€u qua phuc
Nhomid: |22 09 SW, cong NEE | o hoat dong bénh vién, ky lut lao

thong tin, bao vé, 1ai xe, phuc vu va

S dong va mtrc 40 hoan thanh nhi€ém vu.
cac vi tri khéc.

Chuwong II1
HOI PONG LUONG VA THAM QUYEN QUYET PINH

Piéu 8. Hoi dong lwong

1

3

Hbi dong luong cua Bénh vién Quoc té Minh Anh dugc thanh 14p theo quyét
dinh cta Tong Gidm doc/H01 ddng thanh vién va dugc kién toan khi c6 thay
d6i nhan su hodc yéu cau quan tri.

Thanh phan Hoi déng luong gdm Chu tich Hoi ddng, Pho Chu tich, Uy vién -
Thu ky va cac Uy vién dai dién Ban Giam ddc, chuyén mon, nhén sy, tai chinh
- ké toan, cong doan hodc cic bd phén lién quan theo quyét dinh thanh 1ap Hoi
ddng lwong dang co hiéu luc.

Hoi dong luong lam viée theo nguyén tic tap thé, khach quan, bdo méit thong
tin lwong cé nhén; y kién @& xuat cua Hoi dong 14 can ctr trinh Hoi ddng thanh
vién/Téng Gidm dbc xem xét quyét dinh.

Diéu 9. Nhiém vu ciia Hoi dong lwong

L

2:

Xem xét hd so @ nghi nang luong diing han, nang luong trudc han, diéu chinh
lwong, nang luong tré han va cac ché d6 thu hit, duy tri nhan tai.

Panh gia mic d6 dap tng tiéu chi nang luong cua ting cé nhén trén co s& hd
so, két qua danh gié cong viéc, y kién trudng khoa/phong, dit liéu nhén sy, dir
liéu tai chinh va cac minh ching lién quan.

. Dé xuat murc ting luong, thoi diém 4p dung, dicu kién kém theo va céac trudng

hop chua da diéu kién hoic phai tré han.
Bao dam cac dé xuat phu hop nguyén tic cong bang ndi by, nang luc tai chinh

cua Bénh vién, quy dinh phdp luat va dinh hudng phéat trién nguén nhan luc y
té.

. Luu trir bién ban hop, danh sach xét duyét, bang tdng hop d& xuat va cac minh

chimg theo quy dinh vé quan 1y hd so nhan su.

Piéu 10. Thim quyén quyét dinh

{2

Hoi dong thanh vién/Téng Gidm ddc 1a cap c6 thdm quyén quyét dinh cubi
cung vé mire luong, muc nang luong, thoi diém ap dung va céc chinh s4ch thu
hat, duy tri nhén lucy té.

. Phong Nhan su 13 ddu méi tlep nhén, tong hop hd so, tham muu danh sach xét

nang luong va du thao quyét dinh trinh cap ¢ thidm quyén.

. Phong Tai chinh - K& toan phdi hop thAm dinh qu§ luong, kha nang chi tra,

hi¢u luc &p dung va td chirc chi tra theo quyét dinh dugc phé duyét.

Truéng khoa/phong chiu trach nhi€m danh gia trung thuc, khach quan ve két
qua cong viéc, nang luc chuyén mon, thai d phuc vy, ky lut lao dong va murc
d6 dong gop cuia nhan vién thudc quyen quan ly.

4

e () A\ Lt e



Chuwong IV
TIEU CHI XET NANG LUONG POI VOI NHAN VIEN Y TE

Pitu 11. Pidu kién chung dé dwogc xét ning lrong ding han

1.

ba ky hop dong lao dong chinh thirc va c6 thoi gian gitt muc lvong hién
hudng du toi thiéu 12 thang, trir trudng hop hop ddng, quyét dinh luong hodc
chinh sach riéng quy dinh thoi han khéac ¢ loi hon cho ngudi lao dong va
duge clp c6 thim quyén phé duyét.

Hoan thanh cong viéc dugc giao theo ban mo ta cdng viec, phin cdng cua
trudng khoa/phong va céc chi tiéu danh gia duge Bénh vién ap dung trong ky
xét luong.

Két qua danh gia cudi ky dat tir mirc “Hoan thanh tot nhiém vyu” tré 1én hodc
dat t6i thiéu 80/100 diém theo Bang tiéu chi xét nang luong tai Phu luc 01 cua
Quy ché nay.

Khoéng bi ky luét tir hinh thie khién trach trd 1én trong ky xét nang luong;
khong trong thoi gian xem xét xtt ly ky ludt hodc thoi gian thi hanh ky luét.

. Khong c6 sai s6t chuyén mén nghlem trong, khong vi pham quy trinh k¥ thuét,

quy ché chuyén mon, quy dinh vé an toan nguoi bénh, kiém soat nhiém khuén,
hd so bénh an, sir dung thudc, trang thiét bi y té hodc quy thc img xr gdy anh
hudng x4u dén ngudi bénh, ddng nghiép hodc uy tin Bénh vién.

Khong c6 phan anh, khiéu nai cta nguoi bénh/khach hang vé thai do phuc vu,
giao tiép, tng xtr dugc xac minh 1a ding & mic do anh hudng dén chit luong
phuc vu hodc uy tin Bénh vién.

Thuc hién dung quy dinh vé thoi gio lam vi€c, ngay cong, truc, nghi phép,
nghi khong hudng luong, bdo céo vang mit; khong tu y nghi viéc hodc nghi
vuot phép khong dugc phé duyét.

. Hoan thanh céc khoa dao tao bét budc, cap nhét kién thirc chuyén mén, dio tao

an toan nguoi bénh, kiém soat nhiém khuén, phong chay chita chay, an toan vé
sinh lao ddng va céc chuong trinh dao tao khac theo yéu cAu cta Bénh vién
trong ky xét.

C6 gidy phép hanh nghé/chtng chi hanh nghé hoic hd so hanh nghé hop 1& d6i
véi chire danh phai ¢6 theo quy dinh phap luét; thuc hién dung pham vi hanh
nghé va dang ky hanh nghé tai Bénh vién khi thudc dbi twong phai dang ky.

10.Khong 1am thét thoat tai san, vat tu, thude, héa chét, trang thiét bi, tai chinh

hodc gay thi€t hai cho Bénh vién do 161 chti quan chua duoc khéac phuc.

Picu 12. Nhém tiéu chi danh gia ning lwong
Ti€u chi xét nang luong nadm 2025 dugc tich hop tir Bang dénh gi4 thi dua khen thudng nam

2025 cuia Bénh vién, bao dam viéc nang luong gén truc tiép v6i muc do hoan thanh nhiém vu, ky
luét lao dong, quy téc ung xir, ddo tao, sang tao, diém trir va diém cong thanh tich.

Nhém No¢i dung ti€u chi H¢ s6 Tiéu chuin thanh phin 4p dung
; = . ; Thuc hién cong viéc chuyén modn; chit lugng
M SR T T i ieeD
A e 4 cOng vi€c; thoi gian thuc hién; nhdn thém nhiém

cOng viéc dugc giao : s T ;i
B Vs e g vu; kha ndng quan ly doi véi cap quan ly.
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Nhom N9§i dung tiéu chi H¢ s6 Tiéu chuén thanh phin 4p dung

Nghi phep/ngh1 khong luong; tinh ky ludt; gio
Thuc hién ndi quy, quy gidc lam viéc; tham gia hdi hop, sinh hoat tdp
dinh thé, giao ban; bdo v& tai san; doéng phuc, tac
phong, bang tén.

Phéi hop, hop tac voi ddng nghiép; ung xir véi
3 ddng nghiép; giao tiép v&i khach hang, ngudi
bénh, than nhan ngudi bénh.

Thuc hién quy tic Ung
XU

Kha ndng lam viéc ddc 1ap; séng tao trong cOng
bao tao, chu dong, séng viéc; dao tao va dao tao lién tuc; dao tao dai han;
tao tham gia phong trdo, thi dua, hoat dong Doan,
Hoi, Pang, chinh quyén.

Ky luat bing vin ban/xtr phat; sai s6t chuyén
mon khodng tu nguyén bdo cdo hodc sai sot
nghiém trong. Pay 14 nhém ti€u chi anh hudng
truc tiép dén diéu kién nang luong.

E Diém trir trong yéu 5

Khong chdp hanh diéu dong lam thém gio; tur
chéi nhiém wvu; tir chdi tham gia chuong trinh
sinh hoat cua Bénh vién; sai s6t quy trinh, su c6;
nghi khong luong dai han.

F Piém trir bd sung 2

Khen thuong dot xuét, thu khen, ghi nhén cta
Hoi ddng thanh vién, khach hang, dbi tac, t6
chirc Poan, Hoi, Pang, Nha nudc dd dugc xac
minh.

G Diém cong thanh tich 2

Madi tiéu chuan thanh phan duoc chdm theo mirc 0, 1, 2 hodc 3 diém; diém cua tiéu chuin
dugc nhan voi he sd trong tmg ctia nhém. Céc ndi dung diém trir, diém cong duoc ghi nhén theo
phét sinh thuc té va minh chung hop I€.

Diém xét nang lu’orng cubi cung duogc xac dinh trén co sé: diém tu danh gia cua nguoi
lao dong chiém 20%, diém danh gia cua trudng bd phan chiém 30% va diém danh gia cua
Hoi dong thi dua khen thuong/Hm dong lurong chiém 50%. Hoi dong lrong cé trach
nhiém ra soat m1nh ching, diéu chinh diém khi c¢6 can ct khach quan va trinh cap co
thdm quyen quyet dinh.

Bang tiéu chi chi tiét duoc quy dinh tai Phu luc 01 ctia Quy ché nay va dugc str dung
ddng bd v6i hd so thi dua, khen thudng, ky luat, hd so nhan sy, dit liéu chidm céng, dit
liéu dao tao va phan hdi ctia nguoi bénh/khach hang.

Piéu 13. Xép loai két qua xét ning lwong

Viéc xép loai dugc thyuc hién sau khi téng hop diém theo cac nhém tiéu chi tai Diéu
12, d3 tinh diém trir, diém cong va da duoc ddi chiéu véi hd so minh ching. Trudng hop
¢6 vi pham nghiém trong vé& chuyén mén, an toan ngudi bénh, dao dirc nghé nghiép hoic
ky luat lao dong thi Hoi ddng lwong c6 quyén @& xuat khong xét nang luong trong ky du
tong diém dat ngudng.



Xép loai Piéu kién Hu6ng xir Iy

Loai A - Xudt sdc | chi bi diém 0; khong c¢6 vi pham ky

Pu diéu kién dé xuat nang luong
& muc cao, xem x€t ning luong
truée han néu cd thanh tich ndi
bét.

T 90 dn 100 diém; khong cé tiéu

luét trong ky xét.

Loai B - Tét

Tir 80 dén dudi 90 diém; dép tmg | Pu dicu kién dé xuit nang luong
day du dicu kién chung. ding han.

cau

Loai C - Patyéu |Tir 70 dén dudi 80 diém; khong c6 | yéu cu céi thién; c6 thé xem xét

Cén nhic mic ting thdp hodic

vi pham nghiém trong. lai sau 03 thang néu chua du
dicu kién.

Loai D - Chua dat

Dudi 70 diém hozc thudc trudng
hop bi ky ludt, vi pham nghiém
trong, nghi vuot phép khong dugc
phé duyét.

Chua xét nang luong; dp dung
tr& han theo Quy ché va ké
hoach cai thién c& nhén.

Piéu 14. Cac truwong hop khong xét ning lwong trong ky

Ngoai céc truong hop khong du diéu kién chung, Bénh vién 4p dung nguyén tic diém
liét dbi voi cac 16 trong yéu trong Bang tiéu chi thi dua khen thudng nam 2025. Nguoi
lao dong c6 diém 0 & tiéu chi tinh ky luat, giao tiép voi khach hang/ngudi bénh, sai sot
chuyén mén nghiém trong, khong tu nguyén bio céo su cb hoic khong chép hanh diéu
dong hop 1€ c6 thé bi khong xét nang luong hodc chuyén sang dién tré han.

i

Nguoi lao dong dang trong thoi gian thir vi€c, hoc viée, tap sy hodc chua ky
hop dong lao ddng chinh thirc, trir trrong hgp cé thoéa thudn khac duge clp cb
tham quyén phé duyét.

Ngudi lao dong dang trong thoi gian bi xem xét ky ludt, dang thi hanh ky luat
hodc bi xir Iy ky ludt tir khi€n trach tré 1€n trong ky xét nang luong.

. Nguoi lao ddng c6 sai s6t chuyén mon nghi€ém trong, vi pham an toan nguoi

bénh, vi pham quy ché chuyén mon, vi pham dao dirc nghé nghiép hodc quy
tdc ing xir da dugc xac minh.

. Nguoi lao ddng nghi vuot phép, tu y nghi viéc, khong chép hanh lich truc/lich

lam vi€c hodc vi pham quy dinh bdo c4do vang mat.

. Nguoi lao dong khong hoan thanh chuong trinh dao tao bat budc, khong c6

gidy phép/chimg chi hanh nghé hop 18 d6i v6i chirc danh bét budc phai co,
hodc lam viéc ngoai pham vi dugc phan cong/hanh nghe.

Ngudi lao dong c6 két qua danh gia loai D hodc dudi 70/100 diém theo Bang
ti€u chi xét nang luong.



Chuwong V
MUC NANG LUONG PUNG HAN, TRUOC HAN VA TRE HAN

Piéu 15. Ky xét ning lwong
1. Ky xét néng luong dinh ky dugc thuc hién hang nim hoic theo dot do Hoi

dong luong/Hoi dong thanh vién quyét dinh cin clr tinh hinh hoat dong cua
Bénh vién.

. Thoi diém tinh du thoi gian xét nang luong 1a thoi diém ngudi lao dong du
thoi gian g1u muc lucmg hién hudng theo hop ddng lao dong, quyét dinh luong
hodc quyét dinh diéu chinh lwong gan nhét.

. Thoi gian nghi thai san theo ché do, nghi & dm dau c6 gidy to hop 18, nghi phép
nam ding quy dinh khong dwgc xem la vi pham ti€u chi. Thoi gian nghi khong
hudng luong, nghi viéc riéng dai ngay hodc tam hodn hop dong lao dong co
thé khong tinh vao thoi gian xét nang luong, trir trudong hop cap cod thAm quyén
quyét dinh khac.

. Két qua nang luong c6 hiéu luc tir thidng dugc ghi trong quyét dinh nang
luvong/diéu chinh luong; khong truy linh néu hd so nop tré do 16i cua ca nhan

hodc don vi, trir truong hop do Bénh vién quyét dinh.
Piéu 16. Mirc ning lwong diing han

Nhom dbi twong

Khung mirc dé xuit ning
lrong diing han

Ghi chi 4p dung

Nhan vién y té truc tiép
khédm bénh, chita bénh va
chdm séc ngudi bénh

Loai A: 10% - 15%; Loai B:
5% - dudi 10%; Loai C: 0% -
dudi 5% hodc xem xét sau
thoi gian céi thién.

Uu tién nhan sy c6 chuyén
mon t6t, chit lugng phuc vu
cao, khong cé phan anh dung,
bao ddm an toan ngudi bénh.

Nhan vién y té hd trg
chuyén mon va phuc vu
hoat ddng chuyén mon

Loai A: 7% - 12%; Loai B:
5% - dudi 7%; Loai C: 0% -
dudi 5% hodc xem xét sau
thoi gian céi thién.

Ap dung theo mirc @ hoan
thanh cong viéc, phdi hop lién
khoa/phong va chét lugng
phuc vu.

Cén bé quén ly chuyén
modn/khoa, phong

Loai A: 10% - 15%; Loai B:
5% - dudi 10%; Loai C: xem
xét theo két qua quan 1y va cai
thién don vi.

B4 sung tiéu chi quan 1y nhan
su, kiém soét chit lugng, dao
tao, ky luat don vi va hi€u qua
hoat dOng.

Nhén sy hanh chinh, quan
tri va céc vi tri khac

Loai A: 5% - 10%; Loai B:
3% - duc’wi, 5%; Loai C: xem
xét muc thap hodc hoén.

Ap dung theo két qua cong
viéc, ky luét lao dong va kha
ndng chi trd ctia Bénh vién.

— Miuc tang cu thé do Hoi dong luong dé xuit va Hoi dong thanh vién/Tong

Giam dc quyét dinh, can ctr két qua dénh gid, qu§ lwong, mt bang lwong ndi
bd, mdt bang thi trudng va kha nang tai chinh cia Bénh vién.

Truong hop nguoi lao dong da c6 muc luong cao so vdi khung ndi bo hodc
mat bang vi tri, Hoi ddng luong co6 thé dé xuit khong tang luong co ban ma
chuyen sang thudng, phu cap, thu nhap theo hi€u qua hodc cac ché do duy tri
phu hop.



— Mic luong sau diéu chinh khong dugc thdp hon mirc lwong tbi thiéu ving va

cac muc t6i thiéu khac theo quy dinh phap luét hién hanh.
Piéu 17. Nang lwong truée han

1. Nguoi lao dong dugc xem xét nang luong trude han khi dat loai A trong ky
danh gi, c6 thanh tich ndi bat, c6 sang kién/cai tién dugc 4p dung, cb dong
g6p dic biét cho chét lugng chuyén mon, an toan ngudi bénh, doanh thu, tiét
kiém chi phi, uy tin Bénh vién hodc thudc nhém nhén luc y té can thu hut, duy
tr

2. Dilu kién ti thiéu: co thoi gian giit mirc lwong hién hudng tir di 06 thang tré
1én; khong vi pham ky luat; khong c6 phan anh dung ¢ muc nghiém trong; dat
t6i thidu 90/100 diém hodc duoc Hoi ddng lwong thdng nhat d& xuit trong
truong hop dac biét.

3. Mirc nang luong trude han c6 thé tir 5% dén 20% luong hién hudng hodc mic
khac do Hoi ddng thanh vién/Téng Gidm ddc quyét dinh ddi véi truong hop
dac biét, chuyén gia, nhan sy mii nhon, nhan su kho tuyén hoac c6 dong gop
vuot troi.

4. Mot ca nhan khong xét nang luong trude han qué 01 14n trong ciing mot nam,
trir trudng hop dic biét do Hoi ddng thanh vién/Téng Giam ddc quyét dinh.

Dicu 18. Piéu chinh lwong theo vi tri, niing lwe va thi trwong

1. Ngoai ky nang luong dinh ky, Bénh vién c6 thé xem xét diéu chinh lwong khi
ngudi lao dong dugc bd nhiém, didu chuyén sang vi tri ¢6 yéu ciu cao hon,
dugc giao thém nhiém vu trong yéu, hoan thanh vin bang/chimg chi chuyén
mon phu hop, hodc ¢6 su thay ddi dang ké vé& mat bang thi truong lao dong y
te:

2. Diéu chinh lvong theo vi tri khong thay thé viéc danh gi két qua cong viéc;
ngudi lao dong van phai dép (mg yéu cdu nang luc, hiéu qua va ky ludt lao
dong tai vi tri méi.

3. Truong hop diéu chinh luvong do thay d6i muc luong t6i thiéu ving hoic yéu
cau phap luat, Phong Nhan sy phéi hop Phong Tai chinh - K& toan ra soat, lap
danh sach va trinh cp c6 thim quyén phé duyét.

Piéu 19. Nang lwong tré han

Mike tré han Trudong hop 4p dung

. Nghi vuot phép hodc khong chép hanh quy dinh vé béo céo vang mit &
Tre 03 thang | murc nhc_a% c6 phan 4nh ding vé thei’i do phuc vu; bi nhac nhc’) bang vdn ban
hodc khién trach trudce giao ban; két qua déanh gid loai C can cai thién.

Bi xur Iy ky ludt khién trach; vi pham ndi quy/quy trinh chuyén mon & muc
anh hudng dén hoat dong khoa/phong; két qua danh gid dudi 80 diém
nhung chwa dén murc nghiém trong; khong hoan thanh dao tao bit budc
sau khi da duoc nhic nho.

Tré 06 théng

- Bi canh cdo hodc vi pham lap lai; cé sai s0t chuyén mon, sai s6t hd so, vi
Tr€ 12 thang | pham quy trinh gdy anh huong dang k&; gdy thiét hai tai san, vat tu, tai
chinh phai khéc phuc; két quéa danh gid loai D.




Miic tré han Truong hop 4p dung

Tré 24 thang | Vi pham nghiém trong an toan ngudi bénh, dao dic nghé nghiép, bao mat
hodc khong xét | thong tin, tai chinh, tai sén; tw y nghi viéc kéo dai; bi xr ly ky luét ndng
trong ndm hodc dang trong qué trinh xem xé€t chdm dat hop dong lao dong.

Thoi gian tré han dugc tinh tur thoi diém ngudi lao dong dang 18 duge xét nang

lvong néu dat du di€u kién.

Sau thoi gian tré han, ngudi lao ddng chi dugc xem xét lai khi da khéc phuc vi
pham, c6 két qua dénh gia cai thién va dugc trudng khoa/phong xéc nhan.

Trudng hop vi pham c6 quy dinh xir ly khéac theo ndi quy lao dong hodc phap

ludt, viéc nang luong tré han khong thay thé hinh thie xir Iy ky luat, bdi

thudng hodc trach nhiém khéc.

Chwong VI

CHINH SACH LUONG THU HUT VA DUY TRI NHAN TAI Y TE

Piéu 20. P6i twong wu tién thu hiit, duy tri

1.

2.

3.

4,

Bac si, duoc si, diéu dudng, k¥ thuat y, dinh dudng va nhan su y té ¢ trinh do
sau dai hoc, chuyén khoa sdu, chimg chi/gidy phép hanh nghé phu hop, kinh
nghiém thuc tlen t8t, dao dirc nghé nghiép va kha ning déng gép cho dinh
huéng phat trién chuyén mdn ctia Bénh vién.

Nhén su c6 kha nang trién khai k§ thuat méi, phat trién dich vu chuyén khoa,
cai tién chét luong, nang cao an toan ngudi bénh, dao tao doi ngii ké thira hodc
tao uy tin chuyén mon cho Bénh vién.

Nhan su thudc vi tri kho tuyén, Vi tri can 6n dinh lau dai, vi tri c6 nguy co bién
dong cao trén thi trudong lao dong y té, hodc nhan sy c6 nguy co rdi bé Bénh
vién nhung dugc danh gia c6 dong gop quan trong.

Céc truong hop khéc theo nhu cau thuc té va quyét dinh ctia Hoi dong thanh
vién/Téng Giam dbc.

Diéu 21. Hinh thirc thu hit va duy tri bing chinh sich lwong

1

Ap dung luong thda thuan canh tranh theo nang luc va thi treong dbi véi nhan
su chuyén mon cao, nhan sy kho tuyén hodc nhan sy dugc moi hop téc.

Ap dung phu cap thu hut, phu cdp chuyén gia, phu cép trach nhiém, phu cap
chirc vu, phu cap doc hai/ning nhoc hodc phu cap khac theo tinh chat cong
viéc va quy dinh hi€n hanh ctia Bénh vién.

Xem xét nang luong trude han, didu chinh lwong theo ning luc, diéu chinh thu
nhip theo hiéu qua/cong sudt, thuong thanh tich, thuéng séng kién hoic
thudng gitr chan nhan sy theo tung trudong hop cu thé.

. Uu tién dao tao, cap nhét chuyén mon, hd trg phat trién nghe nghlep, bb tri

mdi trudong 1am viée phu hop, trang thiét bi, phuong tién, diéu kién trién khai
chuyén mon nham duy tri dong luc lam viéc.

Trudng hop huéng chinh sach thu hit déc biét, ngudi lao dong c6 thé phai ky
cam két thoi gian 1am viée, cam két bao mat, cam két hoan tra chi phi hd
trg/dao tao theo thoa thuén hop phéap néu khong thuc hién ding cam két.
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Piéu 22. Nguyén tic kiém soat chinh sich thu hit

1

Chinh sach thu hat, duy tri nhén tai phai gén v6i nang luc thuc té, nhu cau cua
Bénh vién, két qua cong viéc va kha ning tai chinh; khdng tao dic quyen trai
quy dinh hoac gay mét cong bang ndi bd khong ¢O can cu.

Nguoi lao dong hudng chinh sach thu hit van phai tuan thu ndi quy, quy ché
chuyén mon, quy téc tng xu, quy dinh vé an toan ngudi bénh, thdi gid lam
viéc, b4o cdo va danh gid hiéu qua nhu cac nhén su khac.

. Hoi ddng luong dinh ky ra soat hiéu qua cta chinh sach thu hut, duy tri dé dé

xudt tiép tuc, diéu chinh hodc cham dut khi khong con phu hop.

Chwong VII
QUY TRINH, HO SO XET NANG LUONG

Piéu 23. Quy trinh xét ning lwong

I

Phong Nhéan su 14p danh sich nguoi lao dong dén ky xét nang lvong, gui
trudng khoa/phong ra soat va thong bao thoi han hoan thién hd so.

Ngudi lao dong tu danh gia két qua cong viee theo mAu, néu rd thanh tich, két
qua dao tao, sang kién, kho khan va dé xuét néu co.

Trudng khoa/phong danh gia, cho diém theo tiéu chi, xac nhan minh ching va
dé xuét muc nang luorng hodc 1y do chua dé Xudt.

Phong Nhéan su tong hop hd so, dbi chiéu ngay cong, ky luat, dao tao, hop
ddng, gidy phép/ching chi hanh nghé va cac dit liéu nhan sy lién quan.

. Phong Tai chinh - K& toan phéi hopra soat quy luong, tdc dong chi phi va kha

ning chi tra d6i véi danh sach dé Xuét.

. Hoi ddng luong hop xét, 14p bién ban, théng nhét danh sach, mirc d& xuét, thoi

diém 4p dung va céc truong hop tré han/chua du diéu kién.

. Phong Nhan su trinh Hoi ddng thanh vién/Téng Giam dbc phé duyét va ban

hanh quyét dinh ning lwong/diéu chinh luong.

. Phong Nhan sy thong bao két qua cho khoa/phong va ngudi lao dong; Phong

Tai chinh - K& toan thuc hién chi tra theo quyét dinh dugc phé duyét.

Piéu 24. Hb so xét ning lwong

L
2.

6.

Danh sach nguoi lao dong dén ky xét nang lwong do Phong Nhan sy 14p.

Phiéu tu d4nh gid cta ngudi lao dong va Phiu danh gid/dé xuét cta truéng
khoa/phong.

. Béang tong hop diém tiéu chi, két qua KPI, két qua xép loai, ngay cong, lich

true, nghi phép va dir liéu chdm cong lién quan.

Minh chimg vé dao tao, chimg chi, gidy phép hanh nghé/dang ky hanh nghé,
sang kién, thanh tich, thu khen hodc phan anh cua ngudi bénh/khach hang néu
co.

. Théng tin v€ ky ludt, nhdc nhg, sai s6t chuyén mon, khi€u nai/phan 4nh da xac

minh va két qua khac phuc néu cé.
Bién ban hop Hoi ddng lwong, to trinh va quyét dinh cta clp c6 thim quyén.

Piéu 25. Nguyén tic thong bao két qua va khiéu nai

1

Két quéa xét nang luong c4 nhan duoc thong bao dén ngudi lao dong theo hinh
thirc phu hop, bao dam ton trong va bao mat thong tin lvong cé nhan.
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Ngudi lao dong c6 quyén dé nghi Phong Nhén su giai thich két qua danh gia,
tiéu chi chua dat hoac ly do chua dugc xét nang luong trong thoi han 07 ngay
lam viéc ké tir ngdy nhan thong béo.

Phong Nhan su phéi hop trudng khoa/phong va Hoi ddng luong xem Xet, phan
hdi k1en nghi. Truong hop cén diéu chinh, Phong Nhan sy trinh cdp c6 tham
quyén xem xét quyét dinh.

Viéc khiéu nai khong 1am thay ddi hiéu luc quyét dinh da ban hanh cho dén
khi c6 quyét dinh diéu chinh/thay thé cta cp c6 thim quyén.

Chuwong VIII
CONG KHAI QUY CHE VA MINH CHUNG PHO BIEN

Pic¢u 26. Hinh thirc cong khai

I

Trong thdi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy Quy ché dugc ban hanh, Phong
Nhén sy ¢6 trach nhiém cong b6 cong khai toan vin Quy ché va bang tiéu chi
xét nang lwong dén toan thé ngudi lao dong.

Hinh thic cong khai bét budc gc‘A)m: phé bién tai giao ban Bénh vién va/hoac
giao ban khoa, phong; dang tai trén ban tin ndi by; dang tai trén website Bénh
vién hodc céng thong tin ndi bd/muc van ban ndi bo cua Bénh vién.

Ngoai c4c hinh thirc bt budc, Bénh vién c6 thé phd bién thém qua thu dién tt,
nhom thong tin ndi by, dao tao hdi nhdp nhan vién mdi, cudc hop chuyén dé
hodc tai liéu hdi - dap vé chinh sach nhén su.

Truéng khoa/phong cé trach nhiém phd bién lai cac tiéu chi nang lwong dén
nhan vién thudc quyén quan 1y, giai thich ndi dung lién quan va nhic nhé nhan
vién chi dong theo doi, thuc hién.

Piéu 27. Lwu minh chirng cong khai

L

Phong Nhan su luu bién ban giao ban/bién ban hop phé bién Quy ché, danh
sach nguoi tham du hodc xac nhan da dugc pho bién.

Luu hinh anh hodc ban chup ndi dung dang trén ban tin ndi bo, thong bao nodi
bd, bang tin hodc kénh truyén théng ndi bd cuia Bénh vién.

. Luu duong dan, anh chup man hinh hodc xac nhan dang tai trén website/céng

thong tin ndi bo ctia Bénh vién.

. Dinh ky hoic khi c6 yéu cau, Phong Nhan sy phdi hop céc khoa/phong xéc

nhén viéc nhan vién di duoc thong bao, duoc tiép can va hiéu céc tiéu chi
nang luong, 1am co s& phuc vu kiém tra, danh gia chit lugng bénh vién hodc
thanh tra, kiém tra lién quan.

. Moi ban stra d6i, bd sung Quy ché hodc tiéu chi xét nang luong phai dugc

cong khai lai theo céc hinh thirc néu trén.

Chuwong IX
TO CHUC THUC HIEN

Dicu 28 Trach nhiém cia Ph(‘)ng Nhan s

. Chu tri huéng dan trién khai Quy ché; tiép nhén, tong h0’p, kiém tra hd so xét

ning luong; tham muu Hoi dong lwong va cip c6 thim quyén.
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X4y dung, cip nhat bidu mAu danh gia, bang tdng hop tiéu chi, ké hoach xét
nang luong va lich cong bo quy cheé.

. Phéi hop cac khoa/phong giai thich tiéu chi, theo doi viéc phd bién, Ivu minh

ching cong khai va td chirc khao sat/phéng van khi can dé xac nhan nhéan vién
da duoc biét vé tiéu chi nang luong.

Luu hd so nang luong, quyét dinh luong va dit liéu luong trong hd so nhan su;
bao dam bao mat thong tin theo quy dinh.

Piéu 29. Trach nhiém ciia Phong Tai chinh - Ké to4n

i

Phdi hop Phong Nhén su ra soat quy luong, kha nang chi tra, tic dong chi phi
va cac khoan trich np theo quy dinh.

Thuc h1en chi tra luong, phu cap, khoan tang luong, truy linh hodc diéu chinh
theo quyét dinh cta cap c6 thdm quyén.

. Bao mat thong tin tién luong va phdi hop cung cap dir liéu can thiét cho Hoi

ddng lwong khi dugc yéu cau.

Piéu 30. Trach nhiém cia trwéng khoa/phong va ngudi lao dong

1;

Trudng khoa/phong danh gia nhan vién khach quan, ding ti€u chi, ding thoi
han; chiu trach nhiém vé tinh trung thuc ciia nhan xét, diém dénh gia va minh
ching kém theo.

Trudng khoa/phong c6 trach nhiém phd bién Quy ché, huéng din nhan vién
c4i thién céc tiéu chi chua dat va theo doi két qua khéc phuc ddi véi truong
hop tr& han/chua du diéu kién néng luong.

. Nguoi lao dong c6 trach nhiém nim 13 ti€u chi néng luong, tu danh gia trung

thue, cung cap minh chimg hop 1€, chép hanh n01 quy, quy ché chuyén moén,
quy tic tng xtr, lich 1am viéc, dao tao va cac yéu cau ctia Bénh vién.

. Nguoi lao dong khong duoc tu y cong b, so sanh, lan truyén théng tin luong

cad nhan cua nguoi khéc hodc gdy mat doan két ndi bo lién quan dén chinh séch
luong.

Picu 31. Hiéu lwc va sira ddi, bd sung
1. Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky Quyét dinh ban hanh.
2. Trong qué trinh thuc hién, néu cé kho khan, vudng méc hodc quy dinh phép

luat thay d6i, Phong Nhén su téng hop y kién, béo cdo Hoi ddng luong va
trinh HQi dong thanh vién/Tong Giam doc xem xét stra doi, b sung.

. Céc ndi dung chua duoc quy dinh tai Quy ché nay dugc thuc hién theo BO luat

Lao dong, van ban phap luét lién quan, ndi quy lao dong, quy ché hoat dong va
quyét dinh cta cép c6 thAm quyén tai Bénh vién Quoc té Minh Anh.
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